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Dialogmote med expressforetag
Tid och plats: 29 januari 2021kl. 13 - 14, via Skype

Nérvarande: Petra Wilson (DHL), Katherine Stenild (TNT), Karolina Yavuz (Fedex), Paul
Pedersen (TNT), Cecilia Edstrom (Tullverket), Jesper Norin (Tullverket), Jenny Andreasson
(Tullverket), Cecilia Olsson (Tullverket)

Vialkommen

Deltagarna héalsades vialkomna och motet inleddes med en presentationsrunda. Syftet med
dialogmotet var att fortydliga bestammelserna kring kravet pa fullmakter vid
tulldeklarationer fér annans rakning.

Expressforetagens fragestallningar

Tullverket kontaktade expressforetagen och begéarde in fullmakter tva ar tillbaka. Man har
inte varit medveten om att den har regeln infordes och tolkningen ser olika ut i olika
medlemsstater. Fragan har diskuterats inom expressaktérernas branschorganisation SIET
innan man onskade ha ett méte. Om det ar krav pa fullmakt for alla forsandelser till
privatpersoner ar det svart att dygnet runt fa bekréaftelse pa terms and conditions.

Fraktforaren godkanner expressforetagens terms and conditions. Vid koptillfallet godtar
privatpersonen saljarens terms and conditions. Godkdannandet mellan expressforetag och
transportor inkluderar inte koparen.

Fraga: Nér éndrades tolkningen?

Svar: Det finns information om registrering for tullombud pd Tullverkets hemsida®. Av
informationen framgar att den som agerar som ombud maste ha en fullmakt fran sin kund
for att fa agera i dennes namn. Detta ar ett generellt krav i tullagstiftningen och géller
oavsett pa vems uppdrag man agerar och varans varde. Det finns vidare information pa
Tullverkets hemsida? om hur man ska ga tillvdga om kunden vill deklarera sjalv vilket
expressaktorerna mycket riktigt papekar.

Frdga: Hur kommer det sig da att mdnga Idnder inom EU inte infért fullmaktskravet?

Tullverket: Det kan bero pa att Sverige ar ett av fa lander som hittills tar ut moms fran
forsta kronan. Forst 1 juli ska moms tas ut fran férsta kronan i hela EU.

https://www.tullverket.se/sv/foretagtillstandochregistreringar/registreringsomtullombud.4.792224361590183a4d31e73.html
2https://www.tullverket.se/sv/privat/avgifternarduhandlarfranettannatland/sabetalardutullochmoms/hanteradintulldeklarations
jalv.4.285c35fd161749ca47c307.html
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Expressaktorerna: Expressaktorerna tror inte att fullmaktskravet kommer att inféras i hela
EU i samband med mervardesskattedandringarna infors den 1 juli 2021.

Fraga: Vad hidnder om privatpersonen inte ger expressforetagen fullmakt? Finns den
méjligheten?

Tullverket: Privatpersonen far inte sina varor.

Fraga: Ndr det gdller inférandet av I0SS-nummer fran och med 1 juli, kommer det krévas
fullmakt dven i dessa fall?

Tullverket: Ja. Det pagar diskussioner inom EU nér Tullverket inte ska begéra in en fullmakt
enligt 19.2 och 19.3 i tullkodex. Detta forandrar emellertid inte det grundlaggande kravet i
19.1i tullkodex pa ombudet att ha en fullmakt. Avsaknaden av fullmakt leder ovillkorligen

till att den som deklarerat gjort det i eget namn och for egen rakning.

Fraga: Varfér informerades inte expressaktérerna ndr Postnord fick informationen?
Kommunikationen fran Tullverket skedde genom en granskningsrapport.

Tullverket: Tullverket har inte “informerat” PostNord. Diskussionerna mellan dessa parter
har varit utifran att mervardesskatt ska betalas fran forsta kronan.

Expressaktorerna: Det finns en oro att det kommer att ta flera dagar. Eftersom sandningar
kommer dygnet runt kommer privatpersonerna inte att hinna acceptera terms and
conditions i tid. Det leder till missndjda kunder. Man har helt andra férvantningar pa ett
expressforetag an pa postoperatéren nar det galler krav pa snabba leveranser.

Vid tidigare revisioner har Tullverket inte kommenterat hanteringen av expressforetagens
hantering for att acceptera terms and conditions. Expressforetagen menar att manga
medlemsstater inte har infért krav pa fullmakter. Det blir en typ av snedvriden konkurrens
for expressaktorer inom EU.

Frdga: Finns det ndgon sdrskild anledning att tulldeklarationer fér privatpersoner dr i fokus?

Tullverket: Nej, det handlar snarare om att vi uppmarksammat att fel varden har
deklarerats i vissa fall nar det galler nathandelsforetag i Sverige.

Fréga: Ar ett kryss i en bock OK som godkédnnande frén privatpersoner att limna
tulldeklaration fér dennes réikning?

Tullverket: Ja, da har ni visat pa fullmaktsférhallandet i era system.

Frdga: GDPR — att ta in personnummer frdn privatperson kan det bli problem eftersom vi
inte fdr spara personuppgifter.

Tullverket: Man far spara uppgifter i tre ar.

Frdga: Hur gdr vi vidare med de pdgdende drendena?
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Tullverket: De pagaende drendena hanteras har och nu. En fortsatt dialog med
expressaktorer sker i ordinarie form for Tullverkets samrad med néaringslivet.

Vad sager tullagstiftningen?

EU:s tullagstiftning ar tydlig. Fullmaktskravet galler for alla férsandelser, oavsett varornas
varde. Kravet ar inte nytt, det fanns aven i den gamla tullagstiftningen.

Tullagstiftningen sager inte att fullmakten alltid ska begéras in, men pa begéaran ska
expressforetagen kunna visa hur man far deklarantens godkdnnande att I1amna
tulldeklarationen fér dennes rakning.

Avslutning

Dialogmotet avslutades med att Tullverket tar med sig fragan om att publicera information
om fullmaktsfragan pa webbplatsen som riktar sig till privatpersoner. Information som
expressforetagen kan hanvisa sina kunder till. Tullverket tar ocksa med sig vikten av
kommunikation i god tid for att ge foretagen sa bra férutsattningar som mojligt.
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