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Sammanfattning av dialogmoten i samarbete med
handelskamrarna

| maj 2018 genomfordes vara arliga dialogmoten pa handelskamrarna i
Goteborg och Malmo och innehallet denna gang var foljande:

e En overgripande lagesbild av omprévningsarbetet

e Vilka erfarenheter har vi hittills av inférandet av det nya
tullagerforfarandet?

e Framtida inféranden maste ga snabbare for att planen for
genomférandet av tullkodexen ska halla. Hur gor vi pa béasta satt for
att lyckas?

Den 1 maj 2019 ska alla tillstand vara omprovade. Deltagarna fick en bild éver
hur omprovningsarbetet fortskrider och hur status ser ut just nu. Mer an tva
tredjedelar av alla tillstand ar redan omproévade. Just nu pagar exempelvis
omprovning av tillstand som ror transitering och anlaggning for tillfallig lagring
och planering infér omprovning av tillstand till lokalt klareringsférfarande och
godkand exportor pagar. Mer information infér omprovningen av tillstand till
lokalt klareringsforfarande finns pa Tullverkets webbplats

Gallande inférandet av det nya tullagerférfarandet finns tre viktiga datum att
forhalla sig till:
* 31 augusti 2018 — du maste ha borjat planera 6vergangen och
meddelat Tullverket ett 6vergangsdatum
* 31 oktober 2018 — du maste ha gatt over till det nya
tullagerforfarandet for att kunna driva ett tullager
* 1 november 2018 — gamla tullagertillstand upphor gilla

Ingen ytterligare forlangning av 6vergangsperioden kommer att géras. Om du
inte har fort 6ver ditt saldo till det nya tullagerforfarandet senast den 31
oktober 2018 maste du tdmma och avsluta tullagret inom en tid som
Tullverket faststaller.
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De erfarenheter Tullverket hittills gjort av inforandet av tullagerforfarandet
Iag sedan till grund for gruppdiskussionerna kring hur vi tillsammans ska fa
framtida inféranden att ga snabbare:

e Omprovningen av tillstand till tullager har varit kopplad till inférandet
av ett nytt system som inkluderat nya elektroniska meddelanden.
Framover sker omprdévning endast utifran kriterierna for tillstandet.
Tekniska specifikationer och information om dessa maste vara klart i
god tid fore inférandet.

e Dialogen mellan foretag, Tullverket och systemleverantorer ar viktig.

e Det kravs dven tidig dialog mellan systemleverantérer och kunder.

e Tydliga informationskanaler.

e Webbtjansten ar en bra l6sning for mindre omfattande floden

Synpunkter och kommentarer fran gruppdiskussionerna

e Omprovningsarbetet fungerar bra. Tillstandhandlaggarna ar
hjdlpsamma och guidar foretagen genom processen pa ett valdigt bra
satt.

e Saknar en processbeskrivning eller vagledning fér omprévningsarbetet,
exempelvis att en viss omprovning ocksa kraver omprovning av ett
annat tillstand.

e Samma handlaggare nar flera tillstand ska omprdvas upplevs positivt.

e Ett 6nskemal om att man under semesterperioden inte startar
omprovning av tillstand.

e Tullverket ar samarbetsvilliga och lyssnar mycket pa naringslivet
jamfért med hur det ser ut i andra EU-lander.

e Viktigt med tydlig information i Tullnytt och pa webbplatsen. Positivt
att nyheter pa tullverket.se lyfts upp i Tullnytt.

e Bra med inspelade webbseminarier som man kan se i efterhand.

e Onskemal om klara och snabba besked fran Tullverket, girna personlig
service och inte bara hanvisning till hemsidan.

e Ett 6nskemal om fler branschspecifika méten med Tullverket.

e Foretag maste i god tid, ibland flera ar i forvag, aska ekonomiska
resurser for nya system. Det ar svart att sdlja in om det inte finns tydlig
information om nar nya system ska inforas.

e Krav pa samlad garanti gor att om det finns flera bolag i samma
koncern kan beloppen bli valdigt hoga. Tullverket ar medvetna om
detta, men om man uppfyller kriterierna for AEO kan man fa
nedsattning och for vissa tillstand dessutom undantag fran att stalla
garanti.
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Onskemal om att kunna se hur webbansékan ser ut i sin helhet utan
att behova klicka vidare.

Varfor ar AEO numera ett tillstdnd och inte ett certifikat? Det var
tidigare ett nationellt tillstand men ar nu ett EU-gemensamt sadant.
Tullverket borde marknadsféra AEO-tillstand mer. Det ar svart att fa
foretagsledningarna att forsta vardet. Upplevelsen av att det ar mycket
arbete men inte sa mycket att vinna lever kvar.

En utmaning med manga inféranden framover ar att fa foretagens it-
avdelningar att planera in arbetet med att integrera nya tullsystem.
Aven om systemleverantérer dr klara maste tid finnas hos féretagets
it-avdelning.

Transfer Pricing, prissattning pa transaktioner som sker mellan bolag
inom samma koncern, ar komplicerat. En 6énskan om mer dialog med
Tullverket kring tullvardebestammelser.



